
РЕЗУЛЬТАТЫ ЕЖЕГОДНОГО ОПРОСА 

УДОВЛЕТВОРЕННОСТИ РОДИТЕЛЕЙ И 

УЧАЩИХСЯ КАЧЕСТВОМ ОБРАЗОВАНИЯ

В МОУ КОЦ «ЛАД» за 2021-22 уч.г.

Муниципальное образовательное учреждения дополнительного 
образования 

Культурно-образовательный центр «ЛАД»



 Опрос проводился в апреле 2022г. 

В опросе приняли участие

 303 родителя (онлайн опрос) 

 146 учащихся 11-18 лет (онлайн опрос) 



ОСНОВНОЙ КОНТИНГЕНТ УЧАЩИХСЯ 

ЦЕНТРА «ЛАД» (СРЕДИ РЕСПОНДЕНТОВ)

44%

39%

17%

Продолжительность 

посещения 

объединений

Занимаются первый год

Занимаются от 1 года до 3-х лет

более 3-х лет 

47%

22%

28%

3%

Возраст учащихся

Дети младшего школьного возраста (7-10 лет)

Дети среднего школьного возраста (11-14 лет)

Дошкольники (до 7 лет)

Старшие школьники (15-18 лет) 



ЗАПИСЬ ДЕТЕЙ В ОБЪЕДИНЕНИЯ

ЗНАНИЕ РОДИТЕЛЯМИ СОДЕРЖАНИЯ ПРОГРАММ
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Да В какой-то степени

Нет Затрудняють ответить
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Запись детей в 

объединения Центра 

"ЛАД"

Через приемную комиссию Центра

Через Портала ПФДО

Через сайт Госуслуги



ЧТО ВЛИЯЕТ НА ВЫБОР ЦЕНТРА «ЛАД»

Желание провести 
свободное время с пользой

Желание узнать что-то 
новое, интересное

Надежда найти и заниматься 
любимым делом

 Что способствует выбору:

Желание ребенка

Близость от дома

Репутация Центра или 
педагога

 Основные причины 
выбора:



ОЦЕНКА УДОВЛЕТВОРЕННОСТИ 

КАЧЕСТВОМ ОБРАЗОВАНИЯ

• 4,60 
балла 

Соответствие качества 
образовательных услуг запросам

• 4,73 
балла

Удовлетворенность условиями, в 
которых проходят занятия

• 4,70 
балла

Удовлетворенность качеством 
образовательного процесса

• 4,57 
балла

Удовлетворенность уровнем 
достигаемых образовательных 

результатов

ОБЩАЯ ОЦЕНКА
4,65 балла


